Obec Obyce vstlade s § 11 ods. 4 zakona ¢. 369/1990 Z. z. o obecnom zriadeni
V zneni neskor$ich predpisov a na zaklade § 11, ods. 1 a § 26 ods. 3 zakona ¢. 9/2010 Z. z.
0 staznostiach vydava tento

Vnutorny predpis
0 sposobe vybavovania st’aznosti
vV podmienkach samospravy
Obce Obyce

Clanok 1
Uvodné ustanovenia

Tento vnutorny predpis upravuje postup pri podavani, prijimani, evidovani,
presetrovani, vybavovani staznosti, prislusnost’” pri preSetrovani, pisomnom oznamovani
vysledku presetrenia st’aznosti a pri kontrole vybavovania staznosti v Obci Obyce (dalej len
,»obec*), ako organu verejnej spravy (d’alej len ,,VS*). Je zavdzny pre obecné zastupitel'stvo,
starostu, organy obecného zastupitel'stva a zamestnancov obce.

Clanok 2
Zakladné pojmy

(1) Stazovatel’ je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora podala staznost’.

(2) Staznost’ je podanie fyzickej osoby alebo pravnickej osoby (d’alej len "stazovatel"),
ktorym:

a) sa domaha ochrany svojich prav alebo pravom chranenych zaujmov, o ktorych sa
domnieva, Ze boli porusené ¢innostou alebo necinnost'ou (d’alej len "€innost™) orgdnov alebo
zamestnancov obce

b) poukazuje na konkrétne nedostatky, najmi na poruSenie pravnych predpisov, ktorych

odstranenie je v posobnosti organov alebo zamestnancov obce.
Obsahoveé nalezitosti staznosti si stanovené v ust. § 5 ods. 2 a ods. 3 zakona o staznostiach.

(3) Podanie — kazdé prijaté podanie sa posudi podl'a obsahu a vV sulade s prislusnymi
ustanoveniami zdkona o st'aznostiach sa podanie:

- vrati (§ 4 ods. 3 zakona a § 8 ods. 3 zédkona 0 staznostiach).

- postlpi (§ 3 ods. 3 pism. b/, § 4 ods. 4 a 5 zdkona o staznostiach)

- odlozi (§ 5ods. 6 a7a § 6 zadkona o staznostiach)

- vybavi § 18 az § 22 zékona o staznostiach.

Ak podanie obsahuje viacero Casti, z ktorych:

a) niektoré nie st st'aznostou podla tohto ¢lanku 3, obec vybavi ako staznost’ iba tie Casti
podania, ktoré st staznostou podla zdkona o staznostiach; Casti podania, ktoré nie su
staznostou, obec stazovatelovi nevrati a vV ozndmeni vysledku preSetrenia staznosti uvedie
dovody ich nepresetrenia,

b) vSetky su staznost'ami podla tohto vnutorného predpisu, avSak na vybavenie niektorych
nie je obec prislusna, vybavi iba tie Casti staznosti, na ktorych vybavenie je prislusna; ostatné
Casti st’aznosti postupi podla odseku 3 ¢lanku 4 prislusnému organu na vybavenie.



(4) Vybavovanie st’aZnosti — je jej preskiimanie, presetrenie a vybavenie.

(5) Preskumanie je Ccinnost' spojena s oboznamenim sa s obsahom staznosti, s jej
zhodnotenim zo skutkového, pravneho hl'adiska, jej posidenim za ucelom rozhodnutia, akym
spdsobom a kto bude st’aznost’ presetrovat’ a vybavovat’.

(6) Presetrovanie st’aznosti je Cinnost’, pri ktorej sa zistuje skutocny stav veci a jeho stlad
alebo rozpor so vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi a s vnutornymi predpismi, ako aj
priciny vzniku zistenych nedostatkov a ich nasledky.

Pri presetrovani st'aznosti sa vychadza z jej predmetu, bez ohl'adu na stazovatel’a a toho, proti
komu st’aznost’ smeruje, ako aj na to, ako ju stazovatel’ oznacil. Ak je podl'a obsahu iba cast’
podania staznost'ou, presetri sa iba v tomto rozsahu. Ak sa staznost’ sklada z viacerych
samostatnych bodov, preSetruje sa kazdy znich. Ak nemozno staznost' alebo jej cCast’
presetrit’, povereny zamestnanec na vybavenie staznosti to uvedie v zapisnici o preSetreni
staznosti a 0znami st'azovatelovi.

aznost’ je preSetrena prerokovanim zapisnice o preSetreni st’aznosti. ju nemozno
St £ t k t t ti. Ak

prerokovat,, staznost’ je preSetrend dorucenim jedného vyhotovenia zapisnice o presSetreni
st'aznosti evidencii st'aznosti obce.

(7) Vybavenie st'aznosti je okrem preSetrenia aj prijatie opatreni na napravu a kontrola ich
plnenia, t. j. vSetky ukony od prijatia staznosti az do oznamenia vysledku a zabezpecenia
napravy.

(8) Odlozenie st'aznosti — sa vykona v pripadoch uvedenych v § 5 ods. 6 a7 av § 6 zakona
0 staznostiach.

(9) Opakovana st’aznost’ a d’alSia opakovana st’aznost’ je st'aznost’ toho istého stazovatel’a,
v tej istej vect, ak v nej neuvadza nové skutocnosti.

(10) Staznost’ proti vybavovaniu st'aznosti a st’aznost’ proti odloZeniu st’aznosti je novou
staznost’ou proti postupu obce pri vybavovani alebo pri doloZeni st’aznosti.

Clanok 3
St’aznosti

(1) Za staznost’ sa podl'a tohto vnutorného predpisu nepovazuje podanie, ktoré:

a) ma charakter dopytu, vyjadrenia, nazoru, ziadosti, podnetu alebo navrhu a nie je v nom
jednoznacéne vyjadrené, ochrany akého svojho prava alebo pravom chranené¢ho zdujmu sa
osoba domaha,

b) poukazuje na konkrétne nedostatky v ¢innosti obce, ktorych odstranenie alebo vybavenie je
upravené inym pravnym predpisom (napr. Obciansky sudny poriadok, Trestny poriadok,
zakon €. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel’a a pod.),

c) je staznostou podla osobitného predpisu (napr. zékon €. 511/1992 Zb. o sprave dani
a poplatkov, zékon ¢. 233/1995 Z. z. o sudnych exekutoroch a exekuénej ¢innosti a pod.),

d) smeruje proti rozhodnutiu obce alebo iného organu verejnej spravy, ktoré bolo vydané
V konani podl'a iného pravneho predpisu (napr. zdkon ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani,
zékon €. 511/1992 Zb. o sprave dani).



e) staznostou nie je podanie organu verejnej spravy, v ktorom upozoriiuje na nedostatky v
¢innosti iného organu verejnej spravy,

f) staznostou nie je podanie osoby poverenej sidom na vykon verejnej moci (exekutorov,
notarov).

(2) Obec Obyce, ktorej bolo dorucené podanie oznacené ako staznost’, a toto podanie podla
odseku 1 pism. a), b), d), e), f) ¢lanku 3 nie je staznostou, je povinné ho najneskér do 30
pracovnych dni od jeho dorucenia vratit’ s uvedenim dovodu tomu, kto ho podal. Obec takéto
podanie nevrati, ak je ho prislusna vybavit’ podl'a iného pravneho predpisu.

Podanie podl'a odseku 1 pism. c) ¢lanku 3 postupi obec tomu, kto je na jeho vybavenie
prislusny podl'a osobitného predpisu a stiasne to oznami tomu, kto ho podal. Na postipenie
takejto st'aznosti sa vztahuje lehota podl'a ¢lanku 8.

Podanie podla odseku 1 pism. d) ¢lanku 3, z ktorého je zrejmé, ze smeruje proti rozhodnutiu,
ktoré nie je pravoplatné, obec do piatich pracovnych dni od jeho doru€enia postupi organu,
ktory napadnuté rozhodnutie vydal, a sicasne to ozndmi tomu kto ho podal.

(3) Staznost moze stazovatel podat pisomne, Gstne do zaznamu, telefaxom alebo
elektronickou poStou. Staznost’ musi obsahovat’ meno, priezvisko, adresu trvalého pobytu
alebo prechodného pobytu stazovatela.. Ak staznost poddva pravnickd osoba, musi
obsahovat’ jej nazov a sidlo, meno a priezvisko osoby opravnenej za fiu konat’.

(4) Staznost’ musi byt Citatelnd a zrozumitel'nd, musi byt z nej jednoznaéné proti komu
smeruje, na aké nedostatky poukazuje, ¢oho sa stazovatel domaha (dalej len ,,predmet
staznosti) amusi byt staZovatelom podpisana. Staznost podana telefaxom alebo
elektronickou poStou sa povazuje za pisomnu iba vtedy, ak ju st'azovatel’ do 5 pracovnych dni
od jej podania pisomne potvrdi podpisom, inak sa staznost’ odloZi. Staznost podana obci
elektronickou postou so zaruCenym elektronickym podpisom sa povaZzuje za staznost’ podan
pisomne. Lehota na vybavenie staznosti zac¢ina plynit’ prvym pracovnym diiom nasledujicim
po dni dorucenia pisomného potvrdenia. Ak pisomné potvrdenie obsahuje iné udaje ako
staznost' podana telefaxom alebo elektronickou poStou, obec staznost telefaxom alebo
elektronickou postou odlozi. StaZznost podana elektronickou poStou so zarucenym
elektronickym podpisom sa povazuje za pisomnu staznost’.

(5) Pisomnosti stvisiace s vybavovanim staznosti, ktort podalo viac staZzovatel'ov spolocne a
nie je vnej uréené komu z nich sa maji dorucovat, obec zasle stazovatelovi, ktory je
uvedeny ako prvy a uvadza udaje podl'a odseku 3 ¢lanku 3.

(6) Ak si stazovatel’ zvoli zastupcu, ktory v jeho mene podava staznost,, sti¢ast’ou st'aznosti
musi byt uradne osvedcené splnomocnenie (d’alej len ,,splnomocnenie) zastupovat
stazovatel’a pri podani staZnosti a pri tkonoch stvisiacich s vybavovanim st’aznosti.

(7) Staznost’ adresovana zamestnancovi obce alebo starostovi obce je staznostou podanou
Obci Obyce.

(8) Podanie st'aznosti sa nesmie stat’ podnetom ani dévodom na vyvodzovanie dosledkov,
ktoré by st'azovatel'ovi sposobili akukol'vek ujmu.



(9) Informéacie, ktoré obsahuje dokumenticia stvisiaca s vybavovanim staznosti, sa
nespristupiiuju (§ 8 az 12 zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéciam
a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov).

Clanok 4
Prijimanie st’aZnosti

(1) Staznosti adresované obci sa prijimaju v podatel'ni Obecného tiradu v Obyciach (d’alej len
,obecny urad®), ktora staznost’ zaeviduje a postipi evidencii staznosti.

(2) Tym nie je dotknutd povinnost' ostatnych zamestnancov obce prijimat’ st'aznosti a tieto
postupit’ bezodkladne na zaevidovanie do podatel'ne obecného uradu.

(3) Prijata staznost, na ktorej vybavenie nie je prisluSna obec, je prijimatel povinny
najneskor do 10 pracovnych dni od dorucenia obci postlpit organu prislusnému na jej
vybavenie a zaroven upovedomit’ stazovatela. Obec nepostipi staznost, v ktorej stazovatel
poziadal o utajenie svojej totoznosti, na ktorej vybavenie obec nie je prislusnd. Postipenie
staznosti a upovedomenie st'azovatel’'a zabezpeci pracovnik podatel'ne obce.

(4) Kazdy zamestnanec obce, ktory sa zlcastiiuje na preSetrovani staznosti, je povinny na
poziadanie stazovatela utajit’ jeho totoznost’ a d’alej postupovat’ v sulade so zakonom
0 st’aznostiach (§ 8 zadkona o st’aznostiach).

(5) Kazdy zamestnanec obce pri prijimani staznosti postupuje v sulade so zdkonom
0 staznostiach.

Clanok 5
Evidencia st’aznosti

(1) VSetky dorucené staznosti sa eviduji oddelene od evidencie ostatnych pisomnosti
V centralnej evidencii st’aznosti obce (dalej len ,evidencia staznosti®), ktord vedie
podatelna obecného tradu, pricom musi obsahovat’ najmd udaje podla § 10 zékona
0 st'aznostiach.

(2) Zamestnanec obce alebo starosta obce, ktorym bola doruéena zasielka na meno ak zisti, ze
pisomnost’ mé charakter st'aznosti, je povinny ju dat’ zaevidovat’ do evidencie staznosti.

(3) Vevidencii staznosti su vedené jednotlivé spisy staznosti, samostatne cCislované,
s origindlom prijatej staznosti, s origindlom zépisnice o preSetreni staznosti a S originalom
oznamenie vysledku preSetrenia staznosti.

Clanok 6
Prislu$nost’ na vybavovanie st’aznosti

(1) Na vybavenie staznosti v podmienkach samospravy obce je prislusny starosta obce alebo
starostom obce povereny zamestnanec, ato na zaklade posudenia obsahu st'aznosti.
Zodpovednost’ za spOsob vybavenia staznosti nesie zamestnanec, ktorému bola staznost’
postupena na vybavenie.



(2) Na preSetrenie staznosti proti ¢innosti poslanca obecného zastupitel'stva, starostu obce
a hlavného kontroldra obce je prisluSna komisia na vybavovanie staznosti zriadena obecnym
zastupitel'stvom.

(3) Staznost’ proti zamestnancovi obce preSetruje a vybavuje starosta obce. Staznost’ proti
veducemu zamestnancovi (vratane riaditel’a Skoly, ktora nema pravnu subjektivitu) preSetruje
a vybavuje starosta obce.

(4) Staznosti pri prenesenom vykone Statnej spravy proti starostovi obce preSetruje
a vybavuje najbliz§i organ Statnej spravy s kontrolnou pravomocou (spravidla odvolaci
organ). Ak takyto orgdn nie je, tak staznosti preSetruje a vybavuje ustredny organ Statnej
spravy pre kontrolu vybavovania staznosti - Urad vlady SR. Proti vediicim zamestnancom
a zamestnancom obdobne ako pri samospravnej ¢innosti.

(5) Staznost’ nesmie presetrovat’ ani vybavovat osoba, proti ktorej staznost’ smeruje, ani
osoba, ktord je v jej riadiacej pdsobnosti. Z preSetrovania a vybavovania staznosti je vyluceny
zamestnanec obce, ak sa zacastnil Cinnosti, ktora je predmetom staznosti; ten, o koho
nepredpojatosti mozno mat’ pochybnosti vzhladom na jeho vztah k stazovatelovi, jeho
zastupcovi, k zamestnancovi obce, proti ktorému staznost' smeruje, alebo k predmetu
staznosti.

(6) V pripade vzniku sporu o prislusnost’ na vybavenie staznosti postupuje obec v sulade so
zakonom o staznostiach (§ 11).

Clanok 7
PreSetrovanie, vybavovanie st’aznosti

(1) Zamestnanci obce zabezpecuji preSetrovanie staznosti vstulade so zdkonom
0 staznostiach, pri preSetrovani staZznosti sa vychadza z jej predmetu, bez ohladu na
stazovatela a toho, proti komu st’aznost’ smeruje, ako aj na to, ako ju st'azovatel’ oznacil.

(2) O ustnej staznosti, ktordt nemozno vybavit' ihned’ pri jej podani, zamestnanec, ktory
staznost’ prijima, vyhotovi pisomny zaznam o ustnej staznosti (d’alej len ,,zdznam*) v zmysle
prilohy €. 1, ktory st'azovatel'ovi predlozi na precitanie a podpis atento odstupi podatelni
obecného uradu, ktord staznost’ zaeviduje. Na poZiadanie staZzovatel'a sa mu vyda rovnopis
zaznamu.

Zamestnanec obce nie je povinny zaznam vyhotovit, ak snim stazovatel pri Ustnom
podavani staznosti nespolupracuje alebo ak sa doméha ¢innosti organu Gizemnej samospravy
V rozpore s pravnymi predpismi.

Ak stazovatel’ odmietne vyhotovenie zdznamu, obec takuto staznost’ neprijme. Ak stazovatel
odmietne zdznam podpisat’, obec zdznam odloZzi s poznamkou o odmietnuti podpisania.

(3) Zamestnanec, ktory staznost” vybavuje (d’alej len ,,povereny zamestnanec*), je povinny
bezodkladne oboznamit’ toho, proti komu staznost’ smeruje s jej obsahom v takom rozsahu
a Case, aby sa jej preSetrovanie nemohlo zmarit. Zaroveii mu umozni vyjadrit’ sa k staznosti,
predkladat’ doklady, iné pisomnosti, informdcie a udaje potrebné na vybavovanie staznosti.



(4) Povereny zamestnanec je opravneny v nevyhnutnom rozsahu, ak st'aznost’ nie je v stlade
s odsekom 4 clanku 3 alebo ak chybaji informacie potrebné na jej preSetrenie, vyzvat
stazovatela v lehote 10 pracovnych dni od dorucenia pisomnej vyzvy stazovatelovi na
spolupracu s poucenim, ze v pripade neposkytnutia spoluprace alebo jej neposkytnutia
Vv stanovenej lehote, staznost’ odlozi podl'a odseku 5 ¢lanku 7.

(5) Staznost’ sa odlozi, ak :

a) neobsahuje nalezitosti podl'a odseku 3 ¢lanku 3,

b) je z nej zrejmé, ze vo veci, ktora je predmetom staznosti, kona sid, prokuratira alebo iny
organ ¢inny v trestnom konant,

c) zisti sa, Ze staznost' sa tyka inej osoby, nez ktord ju podala anie je prilozené
splnomocnenie podl'a odseku 6 ¢lanku 3,

d) od udalosti, ktorej sa predmet staznosti tyka, uplynulo v deni jej dorucenia viac ako pat’
rokov,

e) ide 0 d’al$iu opakovanu staznost’ podl'a § 21 ods. 2 zdkona o st'aznostiach,

f) ide 0 st’aznost’ proti vybaveniu staznosti podl'a § 22 ods. 3 zakona o st'aznostiach,

g) staznost’ bola obci zaslana na vedomie,

h) staZzovatel' neposkytol spoluprdcu podla odseku 4 ¢lanku 7, alebo ak spolupracu
neposkytol v lehote do 10 pracovnych dni od dorucenia pisomnej vyzvy st'azovatel'ovi,

1) ak st'aznost’ nie je Citatelnd, zrozumitel'nd, nie je jednoznacné proti komu smeruje, na aké
nedostatky poukazuje, coho sa stazovatel domaha a nie je stazovatelom podpisana alebo ak
chybaju informacie na preSetrenie staznosti a stazovatel’ bol pisomne vyzvany, aby staznost’
Vlehote do 10 pracovnych dni od dorucenia pisomnej vyzvy stazovatelovi doplnil
S poucenim, Ze inak staznost’ odlozi,

J) stazovatel’ pred jej vybavenim st'aznost’ pisomne vezme spit’,

k) stazovatel pisomne pred vybavenim staZznosti oznami obci, Ze na jej vybaveni netrva.

O odlozZeni staznosti a dovodoch jej odlozenia podla odseku 5 pism. b) az f) clanku 7
povereny zamestnanec st'azovatel'a pisomne upovedomi do 10 pracovnych dni od odlozenia
staznosti.

(6) Pri vybavovani staznosti mdze povereny zamestnanec pozadovat’ sucinnost’ od inych
orgdnov verejnej spravy a aj od inych osob s ich suhlasom, ak osobitny predpis neustanovuje
inak (§ 17 zakona 0 st'aznostiach).

(7) O presetreni staznosti vyhotovi povereny zamestnanec, ktory je povereny preSetrenim
staznosti, zapisnicu o preSetreni st'aznosti v stilade s § 19 zdkona o staznostiach a nasledne
pisomnou formou v zakonom stanovenej lehote o opodstatnenosti, resp. neopodstatnenosti
a sposobe vybavenia staznosti informuje stazovatela ozndmenim vysledku preSetrenia
staznosti v stlade s § 20 zakona o st'aznostiach. Staznost’ sa povazuje za vybavenu odoslanim
pisomného ozndmenia vysledku jej preSetrovania stazovatel'ovi. Ak ma staznost’ viacero
Casti, musi pisomné oznamenie obsahovat’ vysledok presetrenia kazdej z nich. Ak je podanie
staznost'ou iba v Casti, vysledok preSetrenia sa pisomne oznamuje iba k tejto Casti.

(8) V pripade opakovanej staznosti podanej tym istym stazovatel'om v tej istej veci, ak v nej
neuvadza nové skuto¢nosti, vybavi staznost’ zamestnanec, ktory predchddzajiucu staznost
vybavil, prekontroluje, ¢i pdvodna staznost’ bola spravne vybavena, o com vyhotovi zaznam
(primerane v stlade s odsekom 7 ¢&lanku 7). DalSia opakovana staznost’ sa odlozi podla
odseku 5 pism. e) ¢lanku 7. Ak bola predchadzajica staznost’ vybavena spravne, povereny
zamestnanec tuto skutocnost’ oznami stazovatelovi s odévodnenim a poucenim, ze dalSie



opakované staznosti sa odlozia. Ak sa prekontrolovanim vybavenia predchadzajucej st'aznosti
zisti, Ze nebola vybavena spravne, povereny zamestnanec opakovanui staznost’ presetri
a vybavi. Opakovanu staznost' je povinny povereny zamestnanec vybavit v lehote podla
¢lanku 8.

(9) Staznost’ iného stazovatela v tej istej veci, ktoru obec uz vybavila, sa nepresetruje.
Vysledok jej presetrenia ozndmi povereny zamestnanec stazovatel'ovi.

(10) Staznost, v ktorej stazovatel’ vyjadruje nesuhlas s vybavovanim alebo odlozenim svoje;j
predchadzajticej staznosti (je to nova staznost’ proti postupu obce pri vybavovani staznosti
alebo pri odlozeni staznosti), vybavi povereny zamestnanec v stlade s § 22 zékona
0 st’aznostiach a S tymto vnitornym predpisom.

(11) Kazdy zamestnanec, ktory sa zcastiiuje na preSetrovani st'aznosti je povinny, ak o to
stazovatel’ poziadal, aby sa jeho totoznost’ utajila alebo jej utajenie je v zaujme vybavenia
staznosti, postupovat’ len zéklade jej odpisu, alebo ak je to mozné, jej kopie, bez uvedenia
udajov, ktoré by identifikovali stazovatel'a. Kazdy zucastneny na vybavovani veci, komu je
stazovatel'ova totoZznost' zndma, je povinny o nej zachovat’ ml€anlivost. Ak stazovatel
poziadal o utajenie svojej totoznosti, ale predmet staznosti neumoznuje jej presetrenie bez
uvedenia niektorého zudajov o jeho osobe, povereny zamestnanec otom stazovatela
bezodkladne upovedomi a sucasne ho pouci, ze vo vybaveni st'aznosti bude pokracovat’ len
vtedy, ak v urcenej lehote pisomne udeli suhlas s uvedenim potrebného tdaja o svojej osobe.

(12) Povereny zamestnanec je povinny po ukonceni vybavenia staznosti odovzdat’ original
celého spisu o vybavovani st'aznosti do podatel'ne obecného tradu.

(13) Vsetky ukony smerujice k vybaveniu staznosti musia byt v sulade so zakonom
0 st'aznostiach a s tymto vnitornym predpisom.

Clanok 8
Lehoty na vybavenie st’aZnosti

(1) Povereny zamestnanec je povinny vybavit’ staznost’ do 60 pracovnych dni.

(2) Ak je staznost narocna na preSetrenie, povereny zamestnanec moze lehotu podl'a odseku
1 ¢lanku 8 predizit’ pred jej uplynutim o 30 pracovnych dni. Suhlas na predizenie lehoty
udel'uje starosta obce na zdklade pisomného zdovodnenia. V pripadoch staZnosti proti
Cinnosti starostu, rozhoduje o predizeni lehoty komisia pre vybavovanie staznosti. Predizenie
lehoty na vybavenie staznosti a 0 dovodoch prediZenia je povereny zamestnanec bezodkladne
povinny pisomne ozndmit’ stazovatelovi.

(3) Lehota na vybavenie staznosti za¢ina plynit’ prvym pracovnym dilom nasledujucim po
dni jej dorucenia obci. V pripade sporu o prislusnost’, lehota na vybavenie staznosti za¢ina
plynat’ prvym pracovnym dilom nasledujucim po dni dorucenia podla § 11 ods. 4 zdkona
0 st’aznostiach.



Clanok 9
Komisia pre vybavovanie st’aznosti

(1) Obecné zastupitel'stvo v Obyciach (d’alej len ,,obecné zastupitel'stvo*) zriad’'uje komisiu
pre vybavovanie st'aznosti.

(2) Komisia ma 3 ¢lenov a 1 nédhradnika iba zradov poslancov obecného zastupitel'stva.
Komisia si zvoli predsedu komisie.

(3) Ak sa staznost’ dotyka niektorého z ¢lenov komisie, nastupuje na jeho miesto nahradnik.
Clenom komisie nemo6ze byt poslanec obecného zastupitel'stva voci, ktorému staznost
smeruje.

(4) Komisia sa schadza tak, aby boli zachované zdkonné lehoty pre vybavovanie st'aznosti.
Komisiu zvolava predseda komisie.

(5) Za komisiu navonok kona predseda komisie. Obecny urad je povinny zabezpecit' vsetky
potrebné a materidlne podmienky pre bezproblémovy chod a ¢innost’ tejto komisie.

Clanok 10
Kontrola vybavovania st’aznosti

(1) Kontrolu prijimania, evidencie, presetrovania, vybavenia staznosti a plnenia opatreni
prijatych na népravu podla tohto vnutorného predpisu vykondva hlavny kontrolér obce.

(2) Starosta obce je opravneny kontrolovat’, ¢i sa opatrenia prijaté na odstranenie nedostatkov
a pricin ich vzniku riadne plnia.

Clanok 11
Uhrada nakladov a zachovanie ml¢anlivosti

(1) Trovy, ktoré vznikli stazovatel'ovi v suvislosti s podanim, preSetrovanim a vybavovanim
staznosti, znasa stazovatel.

(2) Trovy, ktoré vznikli obci pri podani, preSetrovani a vybavovani staznosti, znasa obec.

(3) Zamestnanci obce su povinni o skutoc¢nostiach, ktoré sa dozvedeli pri vybavovani
staznosti zachovavat’ ml¢anlivost’. Od tejto povinnosti ich méze oslobodit’ ten, v koho zaujme
tuto povinnost’ maju. Tym nie je dotknutd povinnost’ zachovéavat’ mlcanlivost’ o utajovanych
skutocnostiach.

Clanok 12
Zavereéné ustanovenia

(1) Tento Vnutorny predpis o sposobe vybavovania staznosti v podmienkach samospravy
obce Obyce schvalilo Obecné zastupitel'stvo obce Obyce na svojom 3. zasadnuti, konanom

diia 21. januara 2011, uznesenim ¢. 3/2011.

(2) Tento vnutorny predpis nadobuida uc¢innost’ dila 22. januara 2011.



(3) Zmeny a doplnky tohto vnutorného predpisu schvaluje Obecné zastupitel'stvo obce
Obyce.

(4) Diiom nadobudnutia G¢innosti tohto vnutorného predpisu sa rusi smernica pre evidenciu
a vybavovanie st'aznosti zo dia 23. 02. 2007.

V Obyciach, 21. 01. 2011

Ing. Milan Garaj v. r.
starosta obce
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Priloha ¢. 1

OBEC OBYCE
Cintorinska 229, 951 95 Obyce

PCii C. SPISU cevrveerreerenne. /rok

Zaznam o podani st’aZnosti
(ustne alebo telefonicky)

DAatum: oo
(den a hodina)

St'aznost’ prijal @ VyhotoVil ZAZNAM: ........cceeeiiiiiiiiiiieiieie e
(meno, priezvisko, funkcia, oddelenie)

Zamestnanci obce pritomni pri ustnom podani STaZNOSI: ........ccvvveeeiuieeeiiieerieeeie e

Stazovatel’ (meno, priezvisko, adresa pobytu fyzickej osoby, ndzov a sidlo pravnickej osoby,
meno a priezvisko osoby opravnenej konat’ za pravnickll osobu):

(strucny a vystizny obsah st'aznosti)
Proti Komu StaZnost’ SIETUJE: .....eevuveiiiieriiieiieiie et eeiee ettt ettt e et estee et essteenbeesseesnseesaeessnneannes



Stazovatel’ (v pripade telefonicky podanej st'aznosti) bol upovedomeny s povinnostou
oboznamenia sa so zdznamom z podanej staznosti precitanim, ¢o potvrdi svojim podpisom
vV dohodnutom termine a tiez s tym, ze ak tak neurobi, staznost’ sa odlozi. Stazovatel’ uvedenti
skutoCnost’ zobral na vedomie stym, Zze sa osobne dostavi na obecny urad za Ucelom
potvrdenia obsahu zaznamu podpisom.

Podpis stazovatela .........cccceeviieriieniienieeieeieeeee e dia e
Podpis prijimatela staznosti: ..........ccceeeveeeiienieecieeniennenns dia e,
Podpis vyhotovitel'a zaznamu: ............cceeveecieenieecieennnens dia e

*ak je staznost vybavena ihned, zaznam sa nemusi vyhotovit - §5 ods. 4 zakona ¢. 9/2010
Z. 7. 0 staznostiach)

Zaznam bol vypracovany v 2 rovnopisoch, ktoré¢ obdrzia:
Ix pre evidenciu st'aznosti
1x pre stazovatel’a, ak o to poziada



Priloha ¢&. 2

OBEC OBYCE
Cintorinska 229, 951 95 Obyce

(ten, proti komu st’aznost’ smeruje)

Vec:
Predvolanie

v

Tymto Vas vzmysle §15 zdkona €. 9/2010 Z. z. o staznostiach predvoldvame
k oboznameniu a vyjadreniu sa k st'aznosti stazovatel'ov:

(MENO 8 PIIBZVISKO): ....vieiieeeieiste sttt bbbttt ettt bbb
/0 L T O T PP TP PP OUPRTOPPRTOP

VO VECT 1ttt bbbt b bbbttt (predmet staznosti)

So staZznostou budete obozndmeny a modzete sa k staznosti vyjadrit, predlozit
doklady, dokazy, informécie, pisomnosti a udaje potrebné na vybavovane staznosti.

V Obyciach, diia .........cccevvvieiiieennen,

(zamestnanec presetrujlici staznost’)
(meno, priezvisko, funkcia)
alebo starosta obce)

(odtlacok peciatky)



Priloha ¢&. 3

OBEC OBYCE
Cintorinska 229, 951 95 Obyce

Zapisnica
Z ustneho pojednavania z preSetrenia st'aznosti

podla § 18 a § 19 zékona ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach (d’alej ,,zakon o staznostiach®) vo
veci presetrenia staznosti stazovatel'a/ov

(meno, priezvisko, adresa pobytu)

Na Predmet STAZNOST PIOTIL co.vviieiiiieiiieeiiieeecieeeeieeee e e steeesireeeseaeeesaseessaeessaeesssaeessseeessseeessrreessnns
Pritomni:
za Obec Obyce:

(uCastnik, proti ktorému st'aznost’ smeruje: meno a priezvisko)

STAZNOSE PIEJEANAL: .....veiiiiiieiie et e e e et e e et e e et e e eaaeeeaaeeenb e e nrneean
(meno, priezvisko, funkcia)

........................................................... (meno, priezvisko), proti ktorému staznost’ smeruje, bol
podla § 15 zékona o staZnostiach oboznameny s obsahom st'aznosti a pouceny o moZnosti
vyjadrit’ sa k staznosti, predkladat’ doklady, iné pisomnosti, informécie a udaje potrebné na
vybavenie staznosti.

........................................................... (meno, priezvisko, proti ktorému staznost’ smeruje) bol
predlozeny k nahliadnutiu cely spisovy material.

Po zakonnom pouceni, KtOrému .............ccocieiiiiiiiiiiiiie e (meno, priezvisko,
proti ktorému staznost' smeruje) porozumel a po oboznameni sa s obsahom spisového
materidlu tykajiceho sa st'aznosti, uvadza:



Zaver:
Na zaver tstneho pojednavania podal

(meno, priezvisko, proti ktorému st'aznost’ smeruje)

NASICAOVNE NAVINY: L.oiiiiiiiiiiecce ettt e et s b e e teesabeesbeesssessbeeanneen

(napr. vypocut ako svedka (meno a adresa), predlozit/vyziadat' predlozenie listinnych
dokazov (akych aod koho), iné ndvrhy (ucastnik konania nenavrhuje d’alSie doplnenie
dokazovania)

Organ verejnej spravy prijal na zaver tieto opatrenia:

Ustne pojednavanie skonéené o ............... hod. Zapisnica bola nahlas diktovana, precitana
a podpisana.

V Obyciach, dila ........ccceevverirennennne.

Zapisal: ...cccooviieiieiieeee e, (meno, priezvisko)



Podpisy pritomnych a obozndmenych so zapisnicou:

(meno, priezvisko, proti ktorému st'aznost’ smeruje)

Zapisnicu odmietli podpisat™

(meno, priezvisko, dovod)

Zapisnica bola vypracovana v 2 rovnopisoch, ktoré obdrzia:
Ix pre evidenciu st'aznosti
1x pre staZovatel’a, ak o to poziada



Priloha ¢. 4

OBEC OBYCE
Cintorinska 229, 951 95 Obyce

Zapisnica o preSetreni st’aZnosti
Prislus$ny na vybavenie staznosti: Obec Obyce

Predmet st’aznosti:

Obdobie preSetrovania STAZNOSTI: .....c.vevvieruierieeitieitierteeeteesteereeseaeesseessreesseeabeesseesseesseesseesseeas
(v dnoch)

N0 )02 1<) PP U PR
(meno, priezvisko)

Staznosti presetrovali:

...................................................................................................... (meno, priezvisko, funkcia)
VUARIOCK Lttt ettt ettt ettt s
...................................................................................................... (meno, priezvisko, funkcia)
VUARIOCK Lttt ettt et et
a K presetreniu staznosti bOli PriZVANT: .......c.cccuivuieiiiiieiieiecie ettt

(mena, priezviskd, funkcie)

St'aznost’ obsahuje tieto namietky (skuto¢nosti):

Pri preSetreni uvedenych namietok sa zistili tieto skutocnosti — preukazané zistenia:

LG 1003 (511 C ST



KO DAIMIETKE €. 2 et e e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeeeea b rrreeaes

(stru¢ne sa uvedie skutoCny zisteny stav, pravdivost ndmietky s odvolanim sa na
prekontrolované doklady, udaje, vyjadrenia zodpovednych zamestnancov, pravne predpisy)

Dalej sa vymedzuje a formuluje osobnad zodpovednost' za zistené nedostatky. Na zaklade

zisteni sa v zavere uvedie stanovisko, ¢i je staznost’ opodstatnena alebo neopodstatnena, resp.
nebolo mozné metédami a formami kontroly overit’ jej skuto¢ny stav)

(text opatrenia, osoba zodpovednd za zistené nedostatky, termin splnenia opatrenia)

Ak sa zistili nedostatky, urcit, kto, akym sposobom a Vv akej lehote prijme opatrenia na
odstranenie zistenych nedostatkov a pricin ich vzniku.

Urcit' termin na predloZenie Spravy o splneni prijatych opatreni a uplatneni pravnej
Z0dPOVEANOSEE: ...veevvecieccie e,

Uviest’ prilohy ako stucast’ zapisnice (kopie dokladov, vyjadrenia a podobne, ktoré potvrdzuja
skuto¢ny stav predmetu st'aznosti):

1. Staznost preSetrili: (meno, priezvisko, funkcia, podpis)



S obsahom zapisnice boli oboznameni:
(dotknuti zodpovedni zamestnanci — meno, priezvisko, funkcia, podpis)

A. Ak mal niekto zo zuCastnenych namietky k vysledkom preSetrenia staznosti, je potrebné
uviest ich v tejto zapisnici:

B. Pisomné zdovodnenie opodstatnenosti alebo neopodstatnenosti tychto namietok v tejto
zapisnici:

C. Ak by niekto z pritomnych nesuhlasil s podpisanim zapisnice o presetreni staznosti, uviest
V tejto zépisnici dovody odmietnutia:

Za vysledkom vybavenia st’aZznosti som bol obozndmeny/a a sthlasim so zdvermi:

Za Obec ObYCe: ..o POAPIS: .o

V Obyciach, diia .......ccceeevevveenrrenne.

Zapisnica bola vypracovand v 2 rovnopisoch, ktoré obdrzia:
1x pre evidenciu staznosti
Ix pre presetrovatela st'aznosti



Priloha &. 5

OBEC OBYCE
Cintorinska 229, 951 95 Obyce

| X C. SPISU .vvveeerieeiienns /rok

(stazovatel)

Oznamenie vysledku preSetrenia staZnosti

1. Uviest, o aka staznost’ iSlo, kto, kedy ju preSetril asakym vysledkom, ¢i sa prijali
opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov a pri¢in ich vzniku, opatrenia vykonané na
odstranenie zistenych nedostatkov:

(oddvodnenie vysledku presetrenia st’aznosti, ktoré vychadza zo zapisnice o presetreni staznosti)

2. Zdovodnenie stazovatel'ovi, €i je staznost’ opodstatnend alebo neopodstatnend (v pripade,
Ze je staznost’ opodstatnena, uviest, ze boli ulozené organu verejnej spravy — Obci Obyce
povinnosti podla §19 ods. 1 pism. 1) zdkona o staznostiach a to: ur¢ené osoba zodpovedna
za zistené nedostatky, prijaté opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov a pricin ich
vzniku, predloZenie spravy o splneni opatreni auplatneni pravnej zodpovednosti;
stazovatel'ovi oznamit’ prijaté opatrenia)

(Plati to aj pre vSetky samostatné body/Casti, ak ich st'aznost’ obsahuje.)

V Obyciach, diia ........ccceevevereennennen.

(zamestnanec presetrujuci staznost’ —
meno, priezvisko, funkcia)

(odtlacok peciatky)
Oznamenie bolo vypracované v 2 rovnopisoch, ktoré obdrzia:

Ix pre evidenciu st'aznosti
1x pre stazovatela



Priloha &. 6

OBEC OBYCE
Cintorinska 229, 951 95 Obyce

Zaznam o odlozeni st’aznosti

Stazovatel' (meno, priezvisko, adresa pobytu fyzickej osoby, ndzov a sidlo pravnickej osoby,

meno a priezvisko osoby opravnenej konat’ za pravnicku osobu):

PrEAIMEt STAZIIOSTL: wevveneeeeeee ettt e e e e e e e e ettt e e e e e e e e e e eea e aaeeeeeeeeaaanaaeaeeeeereaanaareeareessntes

(struény a vystizny obsah staznosti)

Odlozenie staznosti V zmysle § 6 zakona ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach (vybrat’ a pripadne
blizsie zdovodnit):

1.

staznost’ neobsahuje nalezitosti podl'a § 5 ods. 2 zédkona o st’aznostiach (§ 6 ods. 1 pism.
a) zakona),

2. je zo staznosti zrejmé, Ze vo veci, ktord je predmetom st'aznosti, kona sud, prokuratira
alebo iny orgéan ¢inny v trestnom konani (§ 6 ods. 1 pism. b) zdkona),

3. zisti, Ze staznost’ sa tyka inej osoby, nez ktora ju podala a nie je prilozené splnomocnenie
podl'a §5 ods. 9 zékona o staznostiach (§6 ods. 1 pism. c) zdkona),

4. od udalosti, ktorej sa predmet st'aznosti tyka, uplynulo v den jej dorucenia viac nez péat
rokov,

5. ide o d’alsiu opakovanu staznost podla § 21 ods. 2 zakona o st'aznostiach (§6 ods. 1
pism. e) zdkona),

6. ide o staznost’ proti vybaveniu st'aznosti podl'a § 22 ods. 3 zakona 0 st'aznostiach (§ 6
ods. 1 pism. f) zdkona),

7. staznost bola Obci Obyce zaslana na vedomie (§ 6 ods. 1 pism. g) zékona),

8. stazovatel' neposkytol spolupracu podla § 16 ods. 1 zdkona o staZnostiach, alebo ak
spolupracu neposkytol v lehote podla § 16 ods. 2 zakona o st’aznostiach (§6 ods. 1 pism.
h) zékona),

9. ak stazovatel po pisomnej vyzve organu verejnej spravy (Obec Obyce) nedoplnil
staznost’, ktora nie je v stlade s § 5 ods. 3 zdkona o st'aznostiach alebo staznosti chybaju
informacie na jej preSetrenie v lehote podla § 16 ods. 2 zékona o staznostiach a bol
sucasne o odlozeni pouceny (§ 6 ods. 2 zdkona)

10. stazovatel staznost pred jej vybavenim pisomne vezme spat’ (§ 6 ods. 3 zdkona),

11. stazovatel' pisomne pred vybavenim staznosti oznami organu verejnej spravy (Obci
Obyce), Ze na jej vybaveni netrva (§ 6 ods. 4 zakona).

Podpis vyhotovitel'a Zaznamu:...........ccceeeveerieriiienieeieeieeeee dia .o

Zaznam bol vypracovany v 1 rovnopise, ktory obdrzi:
Ix pre evidenciu st'aznosti



Priloha &. 7

OBEC OBYCE
Cintorinska 229, 951 95 Obyce

| X C. SPISU .vvveeerieeiienns /rok

(stazovatel)
Upovedomenie 0 odloZeni st’aznosti

Uviest’ o aku st’aznost’ i§lo:

Obec Obyce odklada staznost’ v zmysle § 6 ods . 1 pism. (a....h)/alebo ods. 2 alebo ods. 3

zékona €. 9/2010 Z. z. o staznostiach (vybrat' alternativu v zmysle zdznamu o odloZeni
staznosti.)

V Obyciach, dila ........coceeveeveniinenncnnene
(zamestnanec presetrujuci staznost’ —
meno, priezvisko, funkcia)

(odtlacok peciatky)

Oznamenie bolo vypracované v 2 rovnopisoch, ktoré obdrzia:
1x pre evidenciu staznosti
1x pre stazovatel'a



Priloha &. 8

OBEC OBYCE
Cintorinska 229, 951 95 Obyce

EVIDENCNY LIST
0 vybaveni staZnosti
(§ 10 zékona €. 9/2010 Z. z. o st'aznostiach)

Datum doruCenia: ......ceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeennn.

DAatum zapisania STAZNOSTI: ......iveieeieiieiteeieseeseeteese et e eeste e e s e e steeee s e e steaseesaeesreesnesreenreeneens
(opakovanej st’aznosti a d’alSej staznosti)

Meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu alebo prechodného pobytu stazovatel’a; nazov, sidlo
pravnickej osoby, meno a priezvisko osoby opravnenej za fiu konat”:

Predmet STAZNOSTL: ..vvieeiieeiieeciie ettt et sa e et e et e e e taeeeataeeesaaeennbaeenaaeeeenreearree s
Détum pridelenia staZnostl Na PrESEIIENIE: .......cc.eieriieerieeeriieeieeeieeeeireeereeesreeesreeesareeeeeeeennns

Komu bola staznost’ pridelend: ............coooiiieiiiiiiiie e
(meno, priezvisko, funkcia)

St'aznost’ (opodstatnend/neopodStatnena): .........ccevuereerierieriinieieeiene ettt
Vysledok preSetrenia StAZN0OSTL: .oe.iiiuieriieiiieiie ettt ettt ettt et e et e et e seeesbeesaee e e e be e sneenee s
Prijaté opatrenia a terminy ich SpINENIia: ..........cccoovuiiiiiiiiiiiiiiiee e

DAtum vybavenia STAZNOSTL: ......c.eeeiieriieiiieiieeie ettt te ettt e et estee e bt e saeeenbeesaaeeateesaeeensreenns
(opakovanej staznosti alebo odlozenia d’alSej opakovanej staznosti)

Vysledok prekontrolovania predchadzajicej st'aznosti:



Dovody, pre ktoré sa staznost’ 0dLoZila: ..........c.cecieiiiiiiiiiiiiii e

POZNAMKA: .o e e ———————aeaee e e ————————r

*Opakovand staznost a dalsia opakovand staznost sa eviduje v roku, v ktorom bola dorucend. V poznamke sa
uvedie cislo staznosti, s ktorou suvisi.

*Povinnost predkladat na poZiadanie ustredného organu Statnej spravy pre kontrolu vybavovania staznosti
rocnii spravu o vybavovani staznosti v nim stanovenom termine a Struktire.



Priloha ¢. 9

OBEC OBYCE
Cintorinska 229, 951 95 Obyce
| C. SPISU .vveeerieeireenns /rok
(organ verejnj sprivy)
Vec:

St'aznost’ — postupenie

Dia .....ccocveveennen. bola Obci Obyce dorucend staznost’ .........ccccceceeeereeiienieneenieneeneenne
(uviest’ stazovatel'a), V KIOrej POUKAZUJE NA. .....ccooiveiuiiiiiiiiiiieeesc s

............................................................... (opisat’ predmet st'aznosti)

Predmetnt staznost Vam v prilohe postupujeme na vybavenie ako miestne a vecne
prislusnému orgdnu v sulade s § 9 a § 11 zdkona ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach. O naSom
postupe informujeme staZovatel'a kopiou tohto listu.

S pozdravom

(zamestnanec presSetrujuci staznost’)
(meno, priezvisko, funkcia)
alebo starosta obce)
(odtlacok peciatky)
1 priloha

Na vedomie

(stazovatel)



Priloha ¢. 10

OBEC OBYCE
Cintorinska 229, 951 95 Obyce
| C. SPISU .vvveeerieeireenns /rok
............ (st’aiovatel’)
Vec:

St'aznost’ — vyzva na spolupriacu

Vzhl'adom k tomu, Ze predmetna staznost nespiiia naleZitosti podla § 5 ods. 3 zékona
¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach, Ziadame Vas v sulade s § 16 citovaného zakona, aby ste
Vv lehote do desat’ pracovnych dni od dorucenia tejto pisomnej vyzvy doplnili VaSu staznost’

ze VaSu staznost v stanovenej lehote nedoplnite, staznost bude

V pripade,
s poukazom na ustanovenie § 6 ods. 1 pism. h) zakona ¢. 9/2010 Z. z. o st'aznostiach

odlozena.

(zamestnanec preSetrujtici staznost’)
(meno, priezvisko, funkcia)
alebo starosta obce)

(odtlacok peciatky)



